Polityka prywatnosci oraz polityka cookies

Polityka prywatnosci
Niniejsza Polityka Prywatnosci zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,,RODO”) okresla zasady przetwarzania i ochrony
danych osobowych przekazanych przez Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem z ustug
oferowanych przez Lotnicze Pogotowie Ratunkowe.

Informacje ogolne
Panstwa dane osobowe sa przetwarzane oraz przechowywane przez Lotnicze Pogotowie
Ratunkowe zgodnie z wymogami RODO.

Dane osobowe przetwarzaja wytacznie osoby upowaznione przez Administratora albo podmioty
przetwarzajace, ktore dane przetwarzaja w oparciu o zawarte przez Administratora umowy
0 powierzeniu przetwarzania danych, obligujace partneréw do zachowania nalezytego poziomu
zabezpieczenia danych.

Administrator deklaruje, ze wdrozyt wszystkie niezbgdne $rodki techniczne i organizacyjne, aby
zagwarantowac bezpieczenstwo i integralno$¢ danych osobowych, ktore przetwarza, a takze, by
zapobiegac ich utracie, modyfikacji i/lub dostgpowi ze strony nieupowaznionych osob trzecich.

Przegladanie strony www.lpr.com.pl nie wymaga podawania jakichkolwiek danych osobowych.

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych pacjentow wskazane ponizej dotycza
przetwarzania danych osobowych o0s6b, ktorym udzielono $wiadczen zdrowotnych przez LPR.

Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest Lotnicze Pogotowie Ratunkowe z siedzibg
w Warszawie; ul. Ksigzycowa 5, 01-934 Warszawa (zwane dalej Administratorem).

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych mozna si¢ kontaktowaé
z Inspektorem Ochron Danych: iod@lpr.com.pl.

Cel przetwarzania danych przez Administratora
Celem przetwarzania danych osobowych jest wypetnienie obowigzkow statutowych i prawnych
cigzacych na Lotniczym Pogotowiu Ratunkowym. Panstwa dane przetwarzane beda w celu
realizacji §wiadczen zdrowotnych, prowadzenia statystyk, rozliczania udzielonych $wiadczen.

Kto moze mie¢ dostep do Panstwa danych osobowych?
Dostgp do Panstwa danych osobowych maja jedynie upowaznieni pracownicy
i wspotpracownicy Administratora. W przypadku dokumentacji medycznej Panstwa dane moga
by¢ przekazane podmiotom i organom wymienionym w art. 26 ustawy z dnia 6 listopada
2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Administrator nie udostgpnia danych osobowych podmiotom trzecim poza sytuacjami
opisanymi powyzej.



Jak dlugo przechowujemy dane?

Administrator bedzie przechowywa¢ Panstwa dane osobowe jedynie przez okres konieczny
do spelienia wymogow obowigzujacych przepisow prawa. W szczegolnosci dotyczy to danych
niezbednych do wypemienia zobowigzan Administratora przed organami administracji
panstwowej. Dane osobowe niezbedne do prowadzenia dokumentacji medycznej beda
przechowywane przez okres wskazany w art. 29 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta, tj. przez okres 20 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu w dokumentacji, z wyjatkiem danych dotyczacych dzieci do ukonczenia
2. roku zycia, ktore sg przechowywane przez okres 22 lat oraz dokumentacji medycznej
w przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia ciata lub zatrucia, ktora jest przechowywana
przez okres 30 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktéorym nastgpit zgon.

Dane uzyskane na podstawie zgody beda przetwarzane do czasu ich usunigcia lub wycofania
przez Panstwa zgody z tym, ze wycofanie zgody nie bedzie miato wplywu na zgodno$¢
z prawem przetwarzania danych przed jej wycofaniem.

Czy dane beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j?
Administrator nie przekazuje Panstwa danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;.

Jakie prawa przystuguja Panstwu w zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych?
W zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, przystuguje Panstwu prawo dostepu
do tre$ci swoich danych i ich sprostowania. Prawa te regulujg przepisy art. 27, 28, 29 ustawy
z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

W zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, przystuguje Panstwu prawo
do dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych, prawo do cofni¢cia zgody w dowolnym momencie, prawo
do zapomnienia.

Prawo do wniesienia skargi na przetwarzanie przez nas danych
Majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uznajg Panstwo,
iz przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Panstwa narusza przepisy ogodlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO).

Czy dane osobowe bedg wykorzystywane w celu ich profilowania lub
zautomatyzowanego podejmowania decyzji?
Panstwa dane osobowe nie beda profilowane na podstawie zautomatyzowanego przetwarzania
danych.



Polityka Cookies
Ponizsza Polityka Cookies okresla zasady zapisywania i uzyskiwania dostgpu do danych
na urzadzeniach Uzytkownikow korzystajacych z Serwisu do celow $wiadczenia ustug droga
elektroniczng przez Administratora Serwisu.

DEFINICJE
Serwis — serwis internetowy dziatajacy pod adresem www.lpr.com.pl

Serwis zewnetrzny — serwisy internetowe partneréow, ustugodawcoéw lub ushugobiorcow
Administratora

Administrator — Lotnicze Pogotowie Ratunkowe z siedzibg w Warszawie; ul. Ksi¢zycowa 5,
01-934 Warszawa, $wiadczacy ustugi droga elektroniczng za posrednictwem Serwisu oraz
przechowujacy i uzyskujacy dostep do informacji w urzadzeniach Uzytkownika

Uzytkownik — osoba fizyczna, dla ktorej Administrator $wiadczy ustugi droga elektroniczng
za posrednictwem Serwisu

Urzadzenie — elektroniczne urzadzenie wraz z oprogramowaniem, za posrednictwem ktorego
Uzytkownik uzyskuje dostep do Serwisu

Cookies (ciasteczka) — dane tekstowe gromadzone w formie plikow zamieszczanych
na Urzadzeniu Uzytkownika

RODZAJE COOKIES
Cookies wewnetrzne — pliki zamieszczane i odczytywane z Urzadzenia Uzytkownika przez
system teleinformatyczny Serwisu.

Cookies zewnetrzne — pliki zamieszczane i odczytywane z Urzadzenia Uzytkownika przez
systemy teleinformatyczne Serwiséw zewnetrznych.

Cookies sesyjne — pliki zamieszczane i odczytywane z Urzgdzenia Uzytkownika przez Serwis
lub Serwisy zewngtrzne podczas jednej sesji danego Urzadzenia. Po zakonczeniu sesji pliki
sg usuwane z Urzadzenia Uzytkownika.

Cookies trwale — pliki zamieszczane i odczytywane z Urzadzenia Uzytkownika przez Serwis
lub Serwisy zewnetrzne do momentu ich recznego usunigcia. Pliki nie sg usuwane
automatycznie po zakonczeniu sesji Urzadzenia, chyba ze konfiguracja Urzadzenia
Uzytkownika jest ustawiona na tryb usuwanie plikow Cookie po zakonczeniu sesji Urzadzenia.

BEZPIECZENSTWO
Mechanizmy skladowania i odczytu — Mechanizmy sktadowania i odczytu Cookies nie
pozwalaja na pobierania jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych
z Urzadzenia Uzytkownika. Przeniesienie na Urzadzenie Uzytkownika wirusow, koni
trojanskich oraz innych robakow jest praktycznie niemozliwe.

Cookies wewnetrzne — zastosowane przez Administratora Cookies wewngtrzne sg bezpieczne
dla Urzadzen Uzytkownikow.

Cookies zewnetrzne — za bezpieczenstwo plikoéw Cookie pochodzacych od partneréw Serwisu
Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci. Lista partnerow zamieszczona jest w dalszej
czesci Polityki Cookies.



CELE, DO KTORYCH WYKORZYSTYWANE SA PLIKI COOKIES
Usprawnienie i ulatwienie dostepu do Serwisu — Administrator moze przechowywaé
w plikach Cookies informacje o preferencjach i ustawieniach Uzytkownika dotyczacych
Serwisu, aby usprawni¢, polepszy¢ i przyspieszy¢ Swiadczenie ustug w ramach Serwisu.

Logowanie — Administrator wykorzystuje pliki Cookies do celow logowania Uzytkownikow
w Serwisie.

Dane statystyczne — Administrator oraz Serwisy zewnetrzne wykorzystuja pliki Cookies do
zbierania i przetwarzania danych statystycznych takich jak np. statystyki odwiedzin, statystyki
Urzadzen Uzytkownikow czy statystyki zachowan uzytkownikoéw. Dane te zbierane sa w celu
analizy i ulepszania Serwisu.

SERWISY ZEWNETRZNE
Administrator nie wspolpracuje z serwisami zewn¢trznymi, ktore moga zamieszczaé pliki
Cookies na Urzadzeniach Uzytkownika.

MOZLIWOSCI OKRESLANIA WARUNKOW PRZECHOWYWANIA
1 UZYSKIWANIA DOSTEPU NA URZADZENIACH UZYTKOWNIKA PRZEZ
SERWIS I SERWISY ZEWNETRZNE
Uzytkownik moze w dowolnym momencie samodzielnie zmieni¢ ustawienia dotyczace
zapisywania, usuwania oraz dostepu do danych zapisanych plikow Cookies.

Informacje o sposobie wytaczenia plikow Cookies w najpopularniejszych przegladarkach
komputerowych i urzadzen mobilnych dostepne sa na stronie: https://jakwylaczyccookie.pl/jak-
wylaczyc-pliki-cookies/.

Uzytkownik moze w dowolnym momencie usuna¢ wszelkie zapisane do tej pory pliki Cookies
korzystajac z narzedzi Urzadzenia Uzytkownika, za posrednictwem ktérego Uzytkownik
korzysta z ustug Serwisu.

W przypadku podjecia dziatan przez Administratora Serwisu niezbgdne jest podanie
identyfikatora uzytkownika umozliwiajace jego identyfikacj¢ wsrod zbieranych danych.

WYMAGANIA SERWISU
Ograniczenie zapisu i dostgpu do plikow Cookies na Urzadzeniu Uzytkownika moze
spowodowac¢ nieprawidtowe dziatanie niektorych funkcji Serwisu.

Administrator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za nieprawidlowo dziatajace funkcje
Serwisu w przypadku, gdy Uzytkownik ograniczy w jakikolwiek sposob mozliwos¢
zapisywania i odczytu plikow Cookies.

ZMIANY W POLITYCE COOKIES
Administrator zastrzega sobie prawo do dowolnej zmiany niniejszej Polityki Cookies bez
konieczno$ci informowania o tym uzytkownikow.

Wprowadzone zmiany w Polityce Cookies zawsze beda publikowane na tej stronie.

Wprowadzone zmiany wchodzg w zycie w dniu publikacji Polityki Cookies.



